Polityka Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci strony www.alabweterynaria.pl (dalej Strona) ma na celu okreslenie zasad i
sposobu przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw Strony (dalej Uzytkownik) uwzgledniajgc wymogi
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — dalej ,RODO”.

Administratorem danych osobowych jest: Alab plus spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Stepinskiej 22/30, zarejestrowang

przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS:

0000278975, nr NIP: 521-359-87-51, reprezentowang przez: Tomasza taszkiewicza — Prezesa Zarzadu.

Zakres przetwarzanych danych:

W czasie przegladania zawartosci strony przez Uzytkownikéw, automatycznie zbierane sg informacje
dotyczace korzystania ze strony przez Uzytkownikédw oraz ich adresy IP w oparciu o analize logéw
dostepowych, np. typ przegladarki, typ systemu operacyjnego, data i czas odwiedzin, liczba potaczen, liczba
otwieranych podstron, przegladane tresci. Samo przegladanie zawartosci strony nie wymaga podawania
przez Uzytkownika jego danych osobowych. Korzystanie z niektérych funkcjonalnosci Strony moze zostaé
poprzedzone procesem rejestracji, z ktdrym moze wigzac sie podanie przez Uzytkownika jego danych
osobowych. W takim przypadku nie podanie przez Uzytkownika danych osobowych moze ograniczy¢ mu
korzystanie z niektérych funkcjonalnosci Stronu — w tym wykupienie oferowanej ustugi. W ramach strony
zamieszczony jest formularz  kontaktowy na oferowane przez Administratora  ustugi.

Informacje zbierane automatycznie wykorzystywane sg do zarzadzania Strong, stwierdzania ewentualnych
zagrozen bezpieczenistwa, badania ruchu Uzytkownikéw w ramach Strony oraz w celach statystycznych, w
tym z wykorzystaniem narzedzia Google Analytics, np. o regionie, z ktdrego nastgpito potgczenie, numerze
IP, dacie i czasie potgczenia, zrddle i liczbie pofaczen, liczbie otwieranych podstron Strony lub do
personalizacji zawartosci podstron Strony. Informacje te nie s3 w zaden sposéb faczone z danymi
osobowymi Uzytkownika Strony i nie sg wykorzystywane do okreslenia tozsamosci Uzytkownika. Zakres
informacji zbieranych automatycznie zalezy od ustawien przegladarki internetowej Uzytkownika.
Uzytkownik powinien sprawdzi¢ ustawienia swojej przegladarki, aby dowiedzieé sie jakie informacje s3
udostepniane przez przeglagdarke automatycznie lub w celu dokonania zmiany tych ustawien.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:

e zawarcie umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO. - dane bedg przetwarzane przez okres waznosci
konta internetowego.

e wystawienie dokumentu potwierdzajgcego dokonanie zaptaty za zamdwienie, prowadzenie ksigg
rachunkowych, wypetnienie innych obowigzkéw podatkowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
zZw. z m.in. ustawg o rachunkowosci przez okres konieczny do wypetnienia obowigzku prawnego..

e ustalenie, dochodzenia i obrony roszczen z tytutu prowadzonej przez nas dziatalnosci gospodarczej na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora, ktérym jest
ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen. Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe przez
okres przedawnienia roszczen wskazany prawem.

e $wiadczenie marketingu bezposredniego, $wiadczenie ustugi Newsletter na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
a RODO, tj. na podstawie zgody. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania takich
informacji (newsletter) poprzez przestanie informacji na adres weterynaria@alab.com.pl z zgdaniem
cofniecia zgody lub przez Konto Klienta po odznaczeniu zgody na otrzymywanie newsletter’a w Panelu
uzytkownika. Administrator bedzie przetwarzaé dane przez okres waznosci zgody lub do czasu
skorzystania z innych praw przez Uzytkownika.



http://www.alabweterynaria.pl/
mailto:weterynaria@alab.com.pl

Wszystkie dane podane przez Uzytkownika w trakcie sktadania Zamdwienia nie bedg ujawniane osobom
trzecim z zastrzezeniem, ze bedzie to konieczne ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa.

Pliki cookies

Na Stronie Administrator wykorzystuje pliki typu cookies, czyli mate pliki tekstowo-numeryczne, ktore sg
zapisywane przez system teleinformatyczny w systemie teleinformatycznym Uzytkownika (na komputerze,
telefonie lub innym urzadzeniu Uzytkownika, z ktdrego dokonano pofaczenia ze Strong) podczas
przegladania Strony i pozwalajg na pdiniejszg identyfikacje Uzytkownika w przypadku ponownego
potaczenia ze Strong z urzadzenia (np. komputera, telefonu), na ktérym zostaty zapisane.

Pliki cookies zbierajg dane dotyczgce korzystania ze Strony przez Uzytkownika, a ich gtdwnym celem jest
utatwienie Uzytkownikowi korzystania ze Strony, dostosowywanie Strony do potrzeb i oczekiwan danego
Uzytkownika (personalizacja podstron), badanweie ruchu Uzytkownikéw w ramach Strony. Na Stronie
Administrator wykorzystuje pliki cookies Google Adwords. Google AdWords wykorzystuje technologie
plikdow tekstowych umieszczanych na urzadzeniu Uzytkownika, w celu umozliwienia oceny poprawnosci i
skutecznosci prowadzonej dziatalnosci reklamowej z wykorzystaniem sieci AdWords ustug takich jak:
remarketing, kategorie zainteresowan, podobni odbiorcy, inne rodzaje reklam opartych na
zainteresowaniach, kierowanie demograficzne i na lokalizacje.

Wykorzystujemy nastepujace rodzaje plikéw cookies:

o sesyjne pliki cookies, ktére zbierajg informacje o czynnosciach Uzytkownika i istniejg tylko w czasie
trwania danej sesji, ktéra rozpoczyna sie w momencie otworzenia Strony i korczy jej zamknieciem,

e trwate pliki cookies, ktére sg przechowywane na urzgdzeniu teleinformatycznym Uzytkownika (na
komputerze, telefonie lub innym urzadzeniu Uzytkownika, z ktérego dokonano potgczenia ze Strong )
i pozostajg w nim przez dtuzszy czas po zamknieciu przegladarki internetowej,

e wiasne pliki cookies zamieszczane przez Strone oraz cookies umieszczane przez podmioty trzecie,
zatwierdzone przez Administratora , w tym cookies narzedzia Google Analytics, uzywane do analizy
dziatan Uzytkownikéw strony w celach statystycznych.

W plikach cookies nie sg przechowywane informacje stanowigce dane osobowe Uzytkownikéw. Pliki
cookies nie sg wykorzystywane do okreslenia tozsamosci Uzytkownika. Pliki cookies sg wykorzystywane za
zgodg Uzytkownika. Zgoda moze zostaé wyrazona przez Uzytkownika poprzez odpowiednie ustawienia
oprogramowania, w szczegdlnosci przegladarki internetowej, zainstalowanego w urzadzeniu
telekomunikacyjnym wykorzystywanym przez Uzytkownika do przeglgdania zawartosci Strony. Uzytkownik
moze w kazdym czasie cofngc lub zmienic zakres wczesniej wyrazonej zgody na wykorzystywanie w Stronie
plikéw cookies oraz usunac je ze swojej przegladarki. Uzytkownik moze réwniez w kazdym czasie ograniczy¢
lub wytaczy¢ cookies w swojej przegladarce przez takie jej ustawienia, aby blokowata cookies lub ostrzegata
Uzytkownika przed zapisaniem pliku cookies na urzadzeniu, z ktérego korzysta do przegladania zawartosci
Strony.

Ponizej przedstawiamy informacje jak wytaczy¢ oraz wigczy¢ pliki cookies w najczesciej uzywanych
przegladarkach internetowych oraz jak wtaczy¢ tryb incognito. Tryb ten wptywa na zwiekszenie poziomu
anonimowosci — przegladarka tryb prywatny (incognito). Podczas korzystania z trybu incognito odwiedzane
strony nie sg zapisywane w historii. Zapisywane nie s3 réwniez frazy wpisywane w wyszukiwarce,
wprowadzane loginy i hasta, informacje podawane w formularzach czy tez pliki cookies (czyli , ciasteczka”).

wyszukiwarce Internet
Explorer klikngé: Wiecej informacji - Internet

Explorer

wyszukiwarce Internet
Explorer klikngé :
,Menu” (trzy kropki w
prawym gérnym rogu

INTERNET EXPLORER

""Narzedzia"



http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows-vista/block-or-allow-cookies
http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows-vista/block-or-allow-cookies

""Opcje internetowe"
"Blokuj wszystkie cookies"

,Nowe okno InPrivate”.
Albo: skorzystaj ze skrotu
Ctrl + Shift + P.

W wyszukiwarce Google
Chrome klikngé:

""Menu Chrome"

W wyszukiwarce Google
Chrome klikngé

"Ustawienia" ,Menu (trzy kropki w
"Pokaz ustawienia prawym goérnym rogu)”
GOOGLE CHROME b aawansowane” Wiecej informacji - Chrome _Nowe okno incognito”.
""Ustawienia tresci" Albo: skorzystaj ze skrotu
w sekcji prywatnos¢ Ctrl + Shift + N.
'Zablokuj pliki cookie i dane
z witryn innych firm"
W wyszukiwarce Firefox
kliknaé: W wyszukiwarce Firefox
kliknac :
"Narzedzia" "Menu” (w prawym gérnym
"Opcje" L L rogu)
FIREFOX "Prywatnosc” Wiecej informacii - Firefox | Nowe okno prywatne”.
7 listy Program Firefox Albo: skorzystaj ze skrotu
"Bedzie uzywat ustawien Ctrl + Shift + P.
uzytkownika"
\Wybrac¢ odpowiednia opcje.
W wyszukiwarce Opera W wyszukiwarce Opera
kliknaé: Kliknaé:
"Ustawienia" »,O” w lewym gérnym rogu)
OPERA "Preferencje” Wiecej informacji - Opera |»Nowe okno prywatne”.
"Zaawansowane" Albo: skorzystaj ze skrétu
"Ciasteczka" Ctrl + Shift + N.

\Wybra¢ odpowiednia opcje



http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&hlrm=en&answer=95647
http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

W wyszukiwarce Safari
kliknac:
'Ustawienia" w prawym

W wyszukiwarce Safari

’ S . . kliknaé¢:

SAFARI sornym rogu Wiecej informacji - Safari PIIiE?C
'Preferencje” 'Nowe okno prywatne”
"Prywatnos¢” ’ i .

\Wybra¢ odpowiednig opcje

TELEFONY KOMORKOWE

Telefony komérkowe -
otworz Internet, wybierz
""Ustawienia", "Prywatnos¢" i
przejdz do ustawien cookies.

Zasady ochrony prywatnosci w serwisach podmiotéw trzecich, ktérym Administrator udostepnia dane
zbierane na stronie:

FACEBOOK

Administrator umieszcza na stronach swojej Strony
przyciski "Lubie to" i "Udostepnij" powigzane z
serwisem Facebook. W tym celu w odpowiednich
sekcjach i stronach umieszczany jest kod odwotujacy!
sie do serwisu Facebook. Uzywajac przycisku "Lubie
to" lub rekomendujac obraz badz sekcje strony,
Uzytkownik loguje sie w serwisie Facebook, w
ktérym obowigzuje polityka prywatnosci firmy
Facebook. Z politykg tg mozna zapoznac sie pod
sgsiednimi linkami.

Polityka prywatnosci FACEBOOK Zasady

wykorzystywania danych

YOUTUBE

IAdministrator osadza na Stronie wideo
udostepniane z serwisu YouTube. W tym celu w
lodpowiednich sekcjach i stronach umieszczany jest
lkod odwotujacy sie do serwisu YouTube. YouTube
Kledzi odtwarzanie klipdw wideo, a $ledzenie to
odbywa sie zgodnie z polityka prywatnosci Youtube,

ktora jest dostepna pod sasiednim linkiem.

Polityka prywatnosci YOUTUBE



http://support.apple.com/kb/ph5042
https://www.facebook.com/help/cookies
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.google.pl/intl/pl/policies/privacy/

dministrator korzysta z narzedzi analitycznych
GOOGLE ferowanych przez GOOGLE z politykg prywatnosci https://policies.google.com/privacy?hl=pl
Imozna zapoznac sie pod sgsiednim linkiem.

Prawa Uzytkownika Strony

e dostepu do swoich danych osobowych,

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdy zajdg przestanki
z art. 21 RODO.

e cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie
wplynie na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem, jednakze uniemozliwi Swiadczenie przez Administratora ustug,

e przenoszenia danych

e whniesienia skargi do organu nadzorczego

e ograniczenia przetwarzania danych osobowych

e usuniecia swoich danych osobowych

e prostowania swoich danych osobowych

W celu wykonania powyiszych uprawnien nalezy skontaktowac sie z Inspektorem Osobowych Danych
poprzez e-mail na adres iod@alab.com.pl lub za posrednictwem poczty tradycyjnej piszac na adres
Weterynaryjnego Laboratorium Diagnostycznego ALAB weterynaria, mieszacego sie pod adresem: 05-
090 Rybie, ul. Krucza 13

Zgromadzone dane podlegajg starannej ochronie, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami. Administrator
doktada wszelkich staran, aby przechowywanym danym zapewni¢ wtasciwy stopien bezpieczenstwa.
Wszystkie Potgczenia uzytkownika nawigzywane ze Strona sg szyfrowane za pomocg protokotu SSL. Strona
jest zabezpieczona w srodki bezpieczenstwa majgce na celu ochrone danych osobowych przetwarzanych
przez Administratora przed ich modyfikacja, zniszczeniem, nieuprawnionym dostepem i ujawnieniem lub
pozyskaniem oraz ich utraty, a takie przetwarzaniem z naruszeniem przepiséw okreslajacych zasady
postepowania przy przetwarzaniu danych osobowych.

Dostep do danych uzytkownikéw chroniony jest réwniez poprzez udostepniony przez Google system
CAPTCHA. CAPTCHA to rodzaj zabezpieczenia, ktére jest znane jako uwierzytelnianie typu wywotanie —
reakcja. Utatwia ono ochrone przed spamem i odszyfrowywaniem haset. CAPTCHA polega na wyswietlaniu
prosby o wykonanie prostego testu potwierdzajgcego, ze Uzytkownik jest cztowiekiem, a nie komputerem
probujgcym wtamac sie na konto chronione hastem.

Administrator korzysta z narzedzi dodatkowej
ochrony i weryfikacji w tym systemu

GOOGLE weryfikacji CAPTCHA zasady przetwarzania  |https://support.google.com/a/answer/1217728?hl=pl

APTCHA
CAPTC danych w systemie CAPTCHA dostepne sg w

sgsiednim linku.

Dostep do przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw ma tylko ograniczona liczba pracownikéw
Administratora, ktérzy posiadajg imienne upowaznienia. Dane osobowe Uzytkownika moga podlegaé
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug przez operatoréow
telekomunikacyjnych, z ktorymi Uzytkownik ma zawarte umowy. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci za osoby trzecie, ktére mogag otrzymac dostep do komputera i / lub urzadzenia
mobilnego Uzytkownika i odczytaé dane jakie Administrator prezentuje dla Uzytkownika. Administrator nie
ponosi odpowiedzialnos$ci za operacje wykonane przy uzyciu loginu i hasta dostepu Uzytkownika, przez
osoby trzecie.


https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://support.google.com/a/answer/1217728?hl=pl




